Zatacznik nr 1 do uchwaty Rady Nadzorczej nr 14/23 z dn. 29.03.2023 r.
wraz ze zm. przyjetymi uchwata Rady Nadzorczej nr 25/23 z dn.26.04.2023r.

REGULAMIN
rozliczania energii cieplnej, kosztéw dostawy ciepta i
ustalania zaliczkowej optaty finansujgcej koszty dosta-
wy ciepta w zasobach
Olsztynskiej Spétdzielni Mieszkaniowej
2023

DZIAL |
ZAKRES STOSOWANIA REGULAMINU
Regulamin okresla zasady rozliczania catkowitych kosztow zakupu ciepta do
potrzeb centralnego ogrzewania i przygotowania cieptej wody uzytkowej oraz
ustalania zaliczkowej optaty finansujgcej koszty dostawy ciepta dla lokali w
budynkach wielolokalowych zarzgdzanych przez Zarzadce (Olsztynskg Spot-
dzielnie Mieszkaniowg), niezaleznie od tytutu prawnego do budynku i lokali.

DZIAL I

PODSTAWA PRAWNA OPRACOWANIA REGULAMINU
Regulamin zostat opracowany na podstawie nastepujgcych przepisow praw-
nych i norm:
1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 1 lipca
2022 r. poz. 1385),
2. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r, w
sprawie warunkow ustalania technicznej mozliwosci i optacalnosci zastoso-
wania cieptomierzy, podzielnikdbw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do
pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkow wyboru metody rozliczania kosz-
tow zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozli-
czeniach (Dz.U. z 2021r. poz. 2273),
3. ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. O spétdzielniach mieszkaniowych (Dz.U.
z 2021r. poz. 1208),
4. Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2021r., poz.
2351 z p6zn. zm.),
5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16
sierpnia 1999r. w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkow
mieszkalnych (Dz.U. z 1999r., nr 74, poz.836 z pézn. zm.),
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6. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r. w sprawie
warunkow technicznych jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. z 2019r. poz. 1065, z pézn. zm.),

7. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkanio-
wym zasobie gminy i zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2022r., poz. 172),
8. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o wiasnoéci lokali (Dz.U. z 2021r., poz.
1048),

9. Ustawa z dnia 11 maja 2001lr. Prawo o miarach (Dz.U. z 2021r., poz.
2068),

10. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020r., poz.
1740 z pozn. zm.),

11. Ustawa z dnia 17 listopada 1964r. — Kodeks Postepowania Cywilnego
(Dz.U. z 2021r., poz. 1805 z pbézn. zm.),

12. Statut Olsztynskiej Spotdzielni Mieszkaniowej

14. Norma PN-EN 834-1999; 2013 — 12 Podzielniki kosztow ogrzewania do
rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki — Przyrzady zasilane energig
elektryczna.

DZIAL 111

OKRESLENIE POJEC UZYTYCH W REGULAMINIE
1). Uzytkownik lokalu — osoba, ktorej przystuguje spotdzielcze lokatorskie |,
spotdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu, prawo wiasnosci lokalu lub oso-
ba uzytkujgca lokal bez tytutu prawnego.
2). Okres rozliczeniowy — umowny przedziat czasu, za ktory cyklicznie do-
konuje sie rozliczen kosztow poniesionych na zakup i dostarczenie ciepta do
jednostki rozliczeniowej z wnoszonymi za ten okres zaliczkami przez uzyt-
kownikow lokali. Okres rozliczeniowy wynosi 12 miesiecy.
3). Jednostka rozliczeniowa — dla rozliczania kosztow centralnego ogrze-
wania jednostkg rozliczeniowg jest budynek. Dla rozliczania kosztow cieptej
wody uzytkowej jednostkg rozliczeniowg jest budynek lub grupa budynkdéw
zasilanych z jednego wezta, przy spetnieniu warunku jednolitego opomiaro-
wania w wodomierze wody ciepte;.
4). Rozliczenie indywidualne — podziat kosztow dostawy ciepta do jednostki
rozliczeniowej pomiedzy uzytkownikdw poszczegolnych lokali mieszkalnych i
uzytkowych, a takze lokali o innym przeznaczeniu z uwzglednieniem naliczo-
nych zaliczek miesiecznych w okresie rozliczeniowym.
5). Podzielnik kosztéw ogrzewania — Urzgdzenie elektroniczne montowane
na grzejniku, ktére rejestruje czas pracy grzejnika i roznice temperatur po-
miedzy powierzchnig grzejnika a otoczeniem. Powyzsze dane podzielnik
przelicza na bezwymiarowe jednostki, ktore stuzg do ustalenia udziatu dane-
go mieszkania w kosztach ogrzewania budynku. W rozumieniu przepisow
metrologicznych, podzielniki nie sg zaliczane do grupy urzgadzen pomiaro-
wych. Podzielniki posiadajg deklaracje zgodnosci z Polskg Normg PN —EN
834. Norma ta opisuje doktadnie sposob ich dziatania.
6). Wspobtczynnik wyréwnawczy — wspotczynnik zuzycia ciepta na ogrze-
wanie wynikajgcy z potozenia lokalu w bryle budynku wyliczony metodg obli-
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czeniowg. Zastosowanie wspotczynnikdw wyréwnawczych ma na celu zniwe-
lowanie réznic w zapotrzebowaniu na ciepto poszczegodlnych lokali wynikaja-
cych z ich potozenia w bryle budynku niezaleznych od zachowania uzytkow-
nikow lokali. Wspotczynniki wyrownawcze dla poszczegdinych budynkéw za-
wiera zatgcznik nr 1.

7). Wspétczynnik oceny (wspoétczynnik grzejnikowy) — wspétczynnik prze-
liczeniowy, charakterystyczny dla danego uktadu grzejnik — podzielnik. War-
tos¢ wspotczynnika oceny zalezy od mocy i charakterystyki technicznej grzej-
nika (typ, materiat, konstrukcja) ,metody montazu podzielnika oraz od typu
podzielnika. Sposdb wyznaczenia wspoétczynnika oceny okresla norma PN-
EN 834. Zadaniem wspotczynnika oceny jest zapewnienie jednakowych war-
tosci jednostek zuzycia dla grzejnikbw emitujgcych jednakowe ilosci ciepta
bez wzgledu na typ grzejnika. Inwentaryzacja grzejnikdw i wspotczynniki oce-
ny dla grzejnikbw zawiera zatgcznik nr 2.

8). Jednostka zuzycia — wartos¢ wskazania z podzielnika kosztow ogrzewa-
nia przemnozona przez wspotczynnik oceny (uwaga: niektore typy podzielni-
kodw majg wprogramowany wspotczynnik oceny i od razu wyswietlajg jednost-
ki zuzycia).

9). Obliczeniowa jednostka zuzycia — wartos¢ wskazania z podzielnika
kosztow ogrzewania przemnozona przez wspotczynnik oceny i wspotczynnik
wyrownawczy.

10). Minimalna temperatura w pomieszczeniach — temperatura nie nizsza
niz 16° C — w celu zapewnienia wiasciwych warunkéw eksploatacyjnych bu-
dynku i lokali, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowa-
nie z dnia 12 kwietnia 2002 r. (Dz.U. Nr 75, poz. 690)

11). Wodomierz cieptej wody — urzgdzenie pomiarowe mierzgce objetosé
podgrzanej wody, ktora zostata zuzyta w poszczegdinych lokalach zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r, w
sprawie warunkow ustalania technicznej mozliwosci i optacalnosci zastoso-
wania cieptomierzy, podzielnikébw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do
pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosz-
tow zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozli-
czeniach (Dz.U. z 2021r. poz. 2273),

12). Koszty zakupu ciepta — suma optat wyliczonych przez przedsiebiorstwo
energetyczne na podstawie cen i stawek optat zawartych w taryfie, z
uwzglednieniem udzielonych upustéw i bonifikat. Koszty zakupu sg ewiden-
cjonowane i rozliczane odrebnie dla kazdej jednostki rozliczeniowej i obcigza-
ja wszystkich uzytkownikow lokali ogrzewanych przez wspolng instalacje.
Koszty zakupu energii cieplnej obejmujg sume:

1.1. optat niezaleznych od zuzycia energii cieplnej (optaty state wynikajgce z
faktur):

- za zamowiong moc cieplng pobierang w okresie 12 miesiecy w roku w
zZt/MW,

- za ustugi przesytowe liczone wedtug mocy zamowionej w okresie 12 mie-
siecy w roku w z{/MW,
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- optate abonamentowa,

- optate za nosnik ciepta (za napetnianie lub uzupetnienie instalacji odbior-
czych),

1.2 optat wynikajgcych ze zuzycia energii cieplnej (optaty zmienne wynikajgce
z faktur i odczytow z licznikbdw zuzycia energii cieplnej) i optat za ustugi prze-
sylowe wedtug ilosci zuzytego ciepta w zt/GJ:

1.2.a opfaty zmienne niepodlegajgce regulacji przez uzytkownika lokalu
(mieszkaniec nie ma wptywu na mozliwosci regulowania zuzycia ciepta); kto-
re stanowig 30 % optat p.1.2 . Mieszkaniec nie ma wptywu na wielkos¢ ciepta
z tytutu elementdéw pojemnosci instalacji centralnego ogrzewania budynku:
poziomdw, pionow i gatgzek instalacji. Powyzsze potwierdza inwentaryzacja
instalacji i wyliczenia przeprowadzone przez stuzby techniczne OSM i jest
wielkoscig statg, ktérg obrazuje zatgcznik nr 3.

1.2 b optaty zmienne podlegajgce regulacji przez uzytkownika lokalu (miesz-
kaniec ma wptyw na mozliwosci regulowania zuzycia ciepta); z tytutu regulaciji
temperatury w zakresie 16-20 stopni C, co stanowi 30% optat p.1.2a. Pozo-
stafa ilos¢ ciepta zawiera sie w temperaturze do 16 stopni C i nie podlega re-
gulacji ze wzgledu na zawory termostatyczne utrzymujgce temperature po-
mieszczen minimum 16 stopni C.

2. Do kosztow wytworzenia ciepta w budynkach posiadajgcych indywidualne
kottownie gazowe zalicza sie:

2.1. opfaty niezalezne od zuzycia energii cieplnej (optata stata):

- optata abonamentowa,

2.2. optaty wynikajgce z dostawy i zuzycia czynnika grzewczego (faktury do-
stawcy czynnika grzewczego — PGNIG),

2.2 a opfaty zmienne niepodlegajgce regulacji przez uzytkownika lokalu
(mieszkaniec nie ma wptywu na mozliwosci regulowania zuzycia ciepta); kto-
re stanowig 30 % optat p.2.2 . Mieszkaniec nie ma wptywu na wielkos¢ ciepta
z tytutu elementéw pojemnosci instalacji centralnego ogrzewania budynku:
poziomdw, pionow i gatgzek instalacji. Powyzsze potwierdza inwentaryzacja
instalacji i wyliczenia przeprowadzone przez stuzby techniczne OSM i jest
wielkoscig statg, ktorg obrazuje zatgcznik nr 3.

2.2 b optaty zmienne podlegajgce regulacji przez uzytkownika lokalu (miesz-
kaniec ma wptyw na mozliwosci regulowania zuzycia ciepta); z tytutu regulaciji
temperatury w zakresie 16-20 stopni C, co stanowi 30% opfat p.2.2a. Pozo-
stala ilo$¢ ciepta zawiera sie w temperaturze do 16 stopni C i nie podlega re-
gulacji ze wzgledu na zawory termostatyczne utrzymujgce temperature po-
mieszczen minimum 16 stopni C.

3. Koszty zakupu ciepta dostarczonego do budynku lub jego wytworzenia we
witasnym zrodle ciepta, obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali w danym
budynku.

13). Koszty ogrzewania 1 m? powierzchni — suma ponoszonych optat sta-
tych i zmiennych za ciepto dostarczane na cele ogrzewania danego obiektu
podzielona przez powierzchnie ogrzewang danego obiektu.

14). Koszty przygotowania 1 m? cieptej wody uzytkowej (c.w.u.) — suma
ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto dostarczane na cele pod-
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grzania 1 m® wody wodociggowej wyliczona za okres nie grzewczy czerwiec -
sierpien w oparciu o zuzycie ciepta pomniejszone o koszty c.o.

15). Wezet cieplny — zespodt urzgdzen zaopatrujgcy w ciepto instalacje we-
wnatrz budynku. Ciepto moze by¢ produkowane w kottowni budynku, dostar-
czane z sieci dla budynku lub grupy budynkéw (poprzez wymiennik ciepta lub
kottownie zasilang np. gazem, olejem opatowym itp.)

16). Uklad pomiarowo — rozliczeniowy — cieptomierz zainstalowany na wej-
Sciu do wezta cieplnego odpowiadajgcy przepisom metrologicznym na pod-
stawie wskazan ktérego, odbiorca rozlicza sie z dostawcyg ciepta za dostar-
czone ciepto.

17). Koszty rozliczenia — naleznos¢, ktorg Zarzgdca zobowigzany jest za-
ptaci¢ firmie rozliczajgcej z tytutu przeprowadzonego rozliczenia, zgodnie z
zawartg umowa.

18). Kottownia — pomieszczenie z zespotem urzgdzen wytwarzajgcych ciepto
systemowe na potrzeby lokalne budynku lub grupy budynkow.

19). Zarzadca — wtasciciel budynku, takze inna osoba fizyczna lub podmiot
gospodarczy, ktoremu wiasciciel powierzyt zarzgdzanie nieruchomoscia-
mi/budynkami.

20). Odszkodowanie — naleznosc finansowa, ktérg uzytkownik lokalu ponosi
na rzecz zarzadcy budynku w przypadkach opisanych w regulaminie w
szczegolnosci okreslonych w art. 45a ust. 11a ustawy Prawo energetyczne.
Przepisy dotyczgce odszkodowania zawarte w art. 361 — 363 ustawy Kodeks
cywilny stosuje sie odpowiednio do wtasciwego przypadku.

21). Rozliczanie zamienne — rozliczanie na podstawie kubatury lub po-
wierzchni lokali/pomieszczen — dotyczy lokali/pomieszczen bez opomiarowa-
nia, bez prawidtowo zarejestrowanego zuzycia ciepta. Dla ww. loka-
li/pomieszczen stosuje sie szacowanie zuzycia ciepta lub c.w.u. wg zapisow
niniejszego regulaminu.

22). Wspoitczynnik pogodowy - wspoétczynnik stuzgcy do przeliczania pro-
gnozowanego zuzycia ciepta w zaleznosci od ilosci stopniodni w ostatnich 5
latach stuzgcy do ustalenia zaliczkowej optaty za ciepto. Wspdtczynnik pogo-
dowy zawiera zatgcznik nr 4

23). Koszty obstugi i monitoringu weziéw — wykonywane przez MPEC
czynnosci majgce na celu zapewnienie prawidtowej pracy weztiow. W przy-
padku przejecia wezta przez OSM czynnosci te moze wykonywac inna firma.
W przypadku obstugi weztow przez MPEC koszty obstugi i monitoringu ujete
sq optatach statych i zmiennych za ustugi przesytowe, w przypadku firmy ze-
wnetrznej koszty sg oddzielng pozycjg w rozliczeniu.

DZIAL IV
ELEMENTY INSTALACJI C.0. ORAZ C.W.U. ZWIAZANE Z PODZIALEM
KOSZTOW CIEPLA
1). Poszczegdlne elementy instalacji centralnego ogrzewania budynku, bez
wzgledu na rodzaj prawa do lokalu sg czescig sktadowg nieruchomosci
wspolnej danego budynku. W szczegodlnosci dotyczy to:
a) poziomow, pionow i gatgzek instalacji,
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b) grzejnikbw wraz z zaworami termostatycznymi,

c) urzgdzen pomiarowych (za wyjatkiem podzielnikédw kosztow i cieptomie-
rzy),

d) innej armatury.

2). W przypadku budynkdéw wyposazonych w instalacje do poboru cieptej wo-
dy uzytkowej, czescig wspolng nieruchomosci sg poziomy i piony wodne do
gtbwnego zaworu odcinajgcego w lokalu bez armatury i urzgdzen pomiaro-
wych.

3). Koszty montazu podzielnikow kosztow ogrzewania, przeprowadzenia od-
czytow ich wskazan, przeprowadzenie indywidualnego rozliczania kosztéw
ogrzewania i c.w.u., ustalenia zaliczki na kolejny okres rozliczeniowy, nie sta-
nowig kosztu zakupu ciepfa lub jego wytworzenia we wtasnym zrodle ciepta.
Uzytkownik lokalu wnosi je w wysokos$ci okreslonej w pisemnym rozliczeniu,
o ktérym mowa w Regulaminie.

DZIAL V
ZASADY OGOLNE PRZY STOSOWANIU
PODZIELNIKOW KOSZTOW OGRZEWANIA
1. Montaz podzielnikdw kosztow ogrzewania, ich odczyt i rozliczanie kosztow
ogrzewania wykonywane jest przez firme rozliczeniowa, z ktérg Zarzadca
zawart odpowiednig umowe.
2. Podzielniki kosztow ogrzewania montuje sie na zainstalowanych
grzejnikach w pomieszczeniach wszystkich lokali w danym budynku zgodnie
z instrukcjg producenta urzgdzenia. Nie montuje sie podzielnikow kosztow
ogrzewania na grzejnikach na klatkach schodowych, w wydzielonych koryta-
rzach klatek schodowych.
3. Rozliczenie kosztow ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej nierucho-
mosci zwanej dalej budynkiem.
4. Rozliczenie kosztéw ogrzewania jest dokonywane cyklicznie, za okres roz-
liczeniowy, wg harmonogramu stanowigcego Zatgcznik nr 5 do niniejszego
regulaminu.
5. Rozliczenie kosztow zuzycia ciepta z uzytkownikami poszczegolnych lokali
w danym budynku nastepuje w terminie 10 tygodni od konca okresu rozlicze-
niowego.
6. Uzytkownik lokalu powinien otrzymac rozliczenie w formie elektronicznej/
papierowej. Jezeli dokument zostat wygenerowany elektronicznie nie wyma-
ga on dla swojej waznosci podpiséw cztonkéw Zarzgdu lub oséb przez Za-
rzgd upowaznionych.
7. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:
- udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub
wymiany podzielnikéw kosztow,
- zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikow,
- ochrony urzgdzen przed zniszczeniem,
- niezwtocznego powiadomienia Zarzadcy o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu
urzgdzen (w tym w szczegolnosci podzielnikow kosztéw ogrzewania i zawo-
row termostatycznych) lub naruszeniu plomb,
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- poinformowanie Zarzadcy i uzyskanie jego zgody na wymiane grzejnika.

8. Odczyty dokonywane sg w terminach wynikajgcych z cykli okreséw rozli-
czeniowych, jak rowniez mogg by¢ dokonane w terminach doraznych, ktérych
celem jest analiza i kontrola zuzycia energii cieplnej.

9. W przypadku braku odczytu podzielnika, jego wartoS¢ zuzycia zostanie
ustalona w drodze szacowania, zgodnie z zasadami rozliczania ujetymi w ni-
niejszym Regulaminie.

10. W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazanh po-
dzielnika kosztow ogrzewania uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapew-
nienia upowaznionym przez Zarzgdce osobom, prawa do wstepu do miesz-
kania w celu oceny przyczyn awarii i jej usuniecia, tj. dokonania sprawdzenia
stanu technicznego i sposobu zainstalowania podzielnika kosztéw z uwagi na
to, ze awaria podzielnika kosztow skutkuje nienaliczaniem kosztow zuzycia
cieptfa dla lokalu lub naliczeniem kosztow o mniejszej wartosci, co jest rowno-
znaczne z powstaniem szkody dla pozostatych uzytkownikéw lokali.

11. W przypadku nieobecnosci gtéwnego uzytkownika lokalu uznaje sie, iz
osoba przebywajgca w jego lokalu jest przez niego upowazniona do podpisa-
nia Protokotu Serwisu.

12. Wymiana grzejnika w lokalu moze nastgpi¢ na pisemny wniosek uzyt-
kownika i uzyskaniu zgody Zarzadcy. Przed udzieleniem zgody, zarzgdca
konsultuje propozycje uzytkownika z firmg rozliczajgcg. Nowy grzejnik powi-
nien mie¢ zblizong moc co grzejnik dotychczas zamontowany, o ile jest ona
zgodna z projektem sieci grzewczej budynku, dla tych samych temperatur
zasilania/powrotu. W przypadku braku grzejnika w bazie danych firmy rozli-
czeniowej lub braku mozliwosci okreslenia wspoétczynnika oceny, pomiesz-
czenie rozliczane bedzie, zaleznie od stanu faktycznego:

1) na podstawie wskazan podzielnika uwzgledniajgcego wspoétczynnik dla
grzejnika podobnego, lub

2) ryczattowo, lub

3) szacowania z mocy grzejnika.

O terminie wymiany grzejnika Zarzadca informuje firme rozliczajgca, ktéra
realizuje odczyt podzielnika i jego przemontowanie na nowy grzejnik.

13. Demontaz / okresowy demontaz grzejnika — moze nastgpi¢ na pisemny
whniosek uzytkownika lokalu po uzyskaniu zgody zarzadcy, ktory analizuje
mozliwos¢ demontazu, ktory jest ingerencja w wewnetrzng sie€ grzewczg bu-
dynku i moze nastgpi¢ jedynie w wyjgtkowych przypadkach. Okresowy de-
montaz (np. remont mieszkania) wymaga rowniez pisemnej zgody zarzadcy.
Zarzadca informuje firme rozliczeniowg o terminie definitywnego demontazu
grzejnika i okresie zdemontowania grzejnika na okres remontu.

14. Montaz uzupetniajgcy podzielnikow kosztow ogrzewania przeprowadzany
jest na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, ztozony Zarzgdcy. W przypadku
zmiany wiasciciela / uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego,
wszelkie skutki rozliczeh przejmuje nastepca.

15. W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego
istnieje mozliwos¢, aby nowy witasciciel / uzytkownik lokalu, otrzymat rozli-
czenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu zakonczenia okresu
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rozliczeniowego, a dotychczasowy wiasciciel / uzytkownik lokalu, za okres od
poczatku okresu rozliczeniowego do daty odczytu posredniego, o ile obydwie
strony, zbywajgcy i nabywajgcy lokal zgtoszg Zarzadcy takg wole na pismie.
Ewentualne koszty odczytu posredniego obcigzajg nabywce lokalu.

16. W trakcie trwania sezonu grzewczego, Zarzgdca moze zleci¢ firmie rozli-
czajgcej, dokonanie kontrolnych odczytow w lokalach o bardzo niskim lub
wysokim zuzyciu energii cieplnej. Odczytéw kontrolnych dokonujg uprawnieni
pracownicy.

17. Koszty ponoszone przez OSM na montaz zaworow i podzielnikbw w pral-
niach i suszarniach obcigzajg mieszkancow, korzystajgcych z tych pomiesz-
czen.

18. Do czasu rozliczenia poniesionych naktadéw z powyzszego tytutu, uzyt-
kownicy pralni i suszarni bedg obcigzani proporcjonalnie zaliczkowg optatg w
wysokosci stawki budynkowej.

19. Roéznica (nadptata) pomiedzy zaliczkowymi optatami, ustalonymi jak w
pkt. 18, a rzeczywistymi kosztami c.o. wynikajgcymi z rozliczenia, przezna-
czona bedzie na sptate naktadow finansowych poniesionych na montaz za-
wordw i podzielnikéw w pralniach i suszarniach.

20. Po sptacie catosci naktaddéw zwigzanych z montazem zaworow i podziel-
nikbw w pralniach i suszarniach, ich uzytkownicy bedg obcigzani proporcjo-
nalnie zaliczkowg optatg za c.o0. obowigzujgcg w danym budynku.

21. W przypadku pisemnego wystgpienia uzytkownika pralni lub suszarni o
zmiane sposobu uzytkowania i rezygnacje z ogrzewania tego pomieszczenia,
doptyw ciepta do grzejnikow zostanie zamkniety i zostang zatozone plomby.
Istniejgce zawory i podzielniki nie zostang zdemontowane, a uzytkownik po-
mieszczenia zobowigzany bedzie do sptaty kosztow zawordw i podzielnikow
(jednorazowo lub w rocznych ratach). Na pisemny wniosek uzytkownika zo-
stanie przywrocony stan pierwotny.

22. W przypadku wymiany podzielnikdw kosztow ogrzewania w catym budyn-
ku (poczgwszy od lutego 2017 r.) odstepujemy od opomiarowania tazienek.

DZIAL VI
PODZIAL ZUZYCIA ENERGII CIEPLNEJ NA CELE
CENTRALNEGO OGRZEWANIA | NA KOSZTY

PRZYGOTOWANIA CIEPLEJ WODY UZYTKOWEJ
1. Koszty zakupu ciepta rozlicza sie odrebnie dla poszczegdlnych budynkow
lub grupy lokali w budynku.
2. Koszty zakupu ciepta dla budynkéw zasilanych z wezta grupowego dzieli
sie na te budynki na podstawie wskazan dodatkowych cieptomierzy zainsta-
lowanych w tych budynkach z uwzglednieniem cieptomierza gtéwnego beda-
cego wtasnoscig dostawcy ciepta. Jezeli cieptomierze na poszczegolnych bu-
dynkach bedgce wtasnoscig OSM sg uszkodzone lub nie posiadajg waznej
legalizacji to koszty zakupu ciepta na potrzeby c.o. dzieli sie na podstawie
licznika gtbwnego MPEC do ogrzewanej powierzchni z uwzglednieniem strat
zgodnie z zatgcznikiem nr 6 niniejszego Regulaminu.
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3. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na
podgrzanie wody wodociggowej prowadzone sg z uwzglednieniem zainstalo-
wanych w weztach cieplnych cieptomierzy mierzacych zuzytg ilos¢ energii na
potrzeby podgrzania wody wg licznika gtdwnego dostawcy ciepta.

DZIAL VII
ROZLICZANIE KOSZTOW PRZYGOTOWANIA CIEPLEJ
WODY UZYTKOWEJ
1. Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby przygotowania 1
m? cieptej wody uzytkowej, w oparciu o wodomierze c.w.u. zamontowane w
poszczegolnych lokalach i zatwierdzong stawke podgrzania 1 m® wody, do-
konuje kwartalnie zgodnie z Regulaminem rozliczania kosztow zuzycia wody
Zarzgdca nieruchomosci poprzez przemnozenie ilosci zuzytej wody przez
ustalony koszt podgrzania 1 m® wodly.
2. Ustalenie kosztu podgrzania 1 m® wody do poszczegdlnych weztéw ciepl-
nych i kottowni nastepuje wg sumy kosztow od dostawcy ciepta za podgrza-
nie wody w 3 miesigcach niegrzewczych i 27% pozostatych kosztow wezta
cieplnego lub kottowni z wytgczeniem amortyzacji, proporcjonalnie do wska-
zan wodomierzy c.w.u. w lokalach uzytkownikéw za okres 4 ostatnich kwarta-
léw. Ustalenie kosztu podgrzania 1 m® wody do poszczegolnych weztéw
cieplnych zawiera zatgcznik nr 7 i 7a, dla kottowni zatgcznik nr 8 i 8a.
3. Zatwierdzenie kosztow podgrzania wody wg zatgcznikdw nr 7, 7a, oraz 8,
8a dokonuje Rada Nadzorcza zatgcznikiem nr 7b, dla weztéw i zatgcznikiem
nr 8b dla kottowni gazowych.
4. Zasady dostarczania cieptej wody uzytkowej do lokali Olsztyniskiej Spot-
dzielni Mieszkaniowej:
a) przyjete parametry:

» w godzinach od 5.00 do 9.00 w granicach od +47 do +51°C,;

» w godzinach od 9.00 do 13.00 w granicach od +45 do +48°C,;

» w godzinach od 13.00 do 23.00 w granicach od +47 do +51°C;

» w godzinach od 23.00 do 5.00 w granicach +45°C.

a) uzytkownicy lokali zaopatrywani w cieptg wode z jednego wezia
cieplnego mogg, w formie zbiorowego wniosku kierowanego do
Zarzadu Spotdzielni, ustali¢ inne od wyzej wyszczegodlnionych pa-
rametry cieptej wody;

— z uwagi na bezpieczenstwo uzytkownikéw cieptej wody, jej tem-
peratura w zadnym momencie nie moze przekraczac + 60°C;

— wniosek musi by¢ podpisany przez co najmniej 50% + 1 oso6b
posiadajgcych prawo do lokali w budynkach zaopatrywanych w
cieptg wode z danego wezta cieplnego.

b) dla uzytkownikéw lokali, w budynkach, w ktérych nastgpita zmiana
parametrow cieptej wody, zaliczkowe optaty bedg ustalane wedtug
zasad okreslonych w Dziale 1V ust. 1. pkt 1.2b niniejszego regu-
laminu i w zwigzku z wystepowaniem w tych obiektach wiekszych
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strat ciepta na wewnetrznej instalacji cieptej wody podwyzszane
bedg o nastepujgce wskazniki:

Okres doby z odmiennymi Temperatura Wskaznik zwiekszenia
parametrami cieptej wody cieptej wody zaliczkowej optaty
cata doba +55 do +60°C 35%
w godz. od 9.00 do 13.00 +47 do +51°C 7%
w godz. od 5.00 do 9.00 . .
i w godz. od 13.00 do 23.00 +55 do +60°C 18%
w godz. od 23.00 do 5.00 +47 do +51°C 12%

c) w wypadku innych parametréw dostarczanej cieptej wody niz
przedstawione w powyzszej tabeli, wskaznik zwiekszenia indywi-
dualnej zaliczkowej optaty za cieptg wode bedzie indywidualnie
okreslany decyzjg Zarzgdu Spoétdzielni dla uzytkownikow lokali
zaopatrywanych w cieptg wode z danego wezta cieplnego.

DZIAL VI

ROZLICZANIE KOSZTOW CIEPLA
1. Rozliczania kosztow zuzycia energii cieplnej, w oparciu o odczyty podziel-
nikbw kosztow ogrzewania zamontowanych na grzejnikach w poszczegol-
nych lokalach lub cieptomierze centralnego ogrzewania, dokonuje firma rozli-
czeniowa zgodnie z umowa rozliczeniowg zawartg z Zarzgdcg nieruchomosci
oraz niniejszym regulaminem.
2. W lokalach, w ktérych koszty przypadajgce na lokal sg szacowane, koszty
za ustuge rozliczeniowg okresla cennik stanowigcy zatgcznik do umowy rozli-
czeniowej. Dla takich lokali nie stosuje sie wspotczynnikow wyrownawczych.
3. Rozliczenie kosztéw ciepta odbywa sie w oparciu o odczyt podzielnikéw
lub cieptomierzy centralnego ogrzewania. Dokonuje tego firma rozliczeniowa
po otrzymaniu od Spétdzielni niezbednych danych uwzglednionych w zatgcz-
niku nr 9 .
4. Ustalenie kosztu podgrzania 1 m® wody jest dokonywane na podstawie
kosztow zestawionych w arkuszu, ktérego wzor zawiera Zatgcznik nr 7 i 7a
niniejszego Regulaminu dla weztéw cieplnych i Zatgcznik nr 8 i 8a dla kottow-
ni gazowych.
5. Rozliczenie kosztow podgrzania wody jest rozliczane z mieszkancami co
kwartat w oparciu o zuzycie cieptej wody zgodnie z zatwierdzonymi przez
Rade Nadzorczg Regulaminem rozliczania kosztéw zuzycia wody, i zatwier-
dzonymi przez Rade Nadzorczg stawkami za 1m?® podgrzania wody.
6. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 jest
dokonywane zgodnie z zatgcznikami nr 10 dla weztéw indywidualnych, nr 11
dla weztéw grupowych i nr 12 dla kottowni gazowych po pomniejszeniu kosz-
tow z tytutu rozliczenia cieptej wody.
7. Rozliczenia ciepta za okres od 01.01 do 31.12 zawarte w zatgcznikach nr
10 dla weztow indywidualnych, nr 11 dla weztdéw grupowych i nr 12 dla ko-
ttowni gazowych po uwzglednieniu dokonanych zmian taryfy MPEC Ilub
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PGNIG stanowi baze do ustalenia prognozowanych kosztow ciepta na na-
stepny rok w zatgcznikach nr 10a dla weztéw indywidualnych, 11a dla weztéw
grupowych i 12a dla kottowni gazowych. Rada Nadzorcza w oparciu o za-
taczniki nr 10a dla weztow indywidualnych, 11a dla weztow grupowych i 12a
dla kottowni gazowych po przeliczeniu kosztéw zuzycia ciepta na 1 m? i
uwzglednieniu pogodowych wspoétczynnikow zawartych w zatgczniku nr 4 za-
twierdza zaliczkowg optate za ciepto na nastepny rok zgodnie z zatgcznikiem
nr 10b, 11b i 12b.

8. Lokale, w ktérych zuzycie c.w. jest mniejsze niz 0,5 m3mieszkanie mie-
siecznie ponoszg minimalng optate za podgrzanie wody w wysokosci 60%
wartosci ciepta potrzebnego do ogrzania 1,15 m® wody ($rednie zuzycie cie-
ptej wody na mieszkanca w zasobach) za mieszkanie miesiecznie.

DZIAL 1X
SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW
OGRZEWANIA — ROZLICZANIE ZAMIENNE
1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktorych uzytkownik:
1.1. Nie udostepnit lokalu lub pojedynczego pomieszczenia do zamontowania
podzielnikow kosztow ogrzewania bgdz
1.2. Uniemozliwit:
- dokonanie sprawdzenia podzielnika/ow kosztow
ogrzewania i odczytu — mimo wczesniejszego powiadomienia pisemnego o
planowanym terminie wykonania sprawdzenia urzgdzenia i przeprowadzenia
odczytu manualnego,
- uszkodzit plombe podzielnika lub podzielnik,
- dokonat ingerencji w podzielnik w celu zafatszowania jego wskazan
ustala sie, ze od uzytkownika dochodzone bedzie odszkodowanie w wysoko-
Sci ustalonej wg najwiekszej liczby jednostek lokalu opomiarowanego w da-
nym budynku po zastosowaniu wspoétczynnikdw korygujgcych, w przeliczeniu
na m2 powierzchni ogrzewanej centralnie. Jezeli rozliczany nie wyrazi zgody
na podany sposéb rozliczenia, dopuszcza sie wyliczenie odszkodowania
przez audytora wskazanego przez Spoéitdzielnie, ktéry dokona oszacowania
wysokosci odszkodowania na podstawie mocy grzewczej zainstalowanych w
lokalu grzejnikow, z uwzglednieniem warunkéw atmosferycznych panujgcych
w danym okresie grzewczym. Rozliczany pokryje koszty audytu.
1.3. W lokalu, w ktorym nastgpita awaria wszystkich podzielnikdw lub gdy z
przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie podzielnikdw nie
jest mozliwe: koszty ogrzewania dla tego lokalu, zostang wyliczone — wg
Sredniego zuzycia w budynku w przeliczeniu na 1m2 powierzchni, z uwzgled-
nieniem powierzchni tego lokalu
1.4 Pomieszczenia, w ktorych na pojedynczych grzejnikach nastgpita awaria
podzielnika kosztow ogrzewania lub gdy z przyczyn niezaleznych od uzyt-
kownika lokalu odczytanie pojedynczego podzielnika nie jest mozliwe:
zuzycie ciepta przez grzejnik zostanie oszacowane przez firme rozliczeniowg
wg mocy i charakterystyki technicznej danego grzejnika.
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1.5. Grzejniki zdemontowane bez zgody Zarzadcy: zuzycie ciepta zostanie
oszacowane w oparciu o pierwotng inwentaryzacje grzejnika i techniczng
mozliwos¢ emisji ciepta do lokalu przez taki grzejnik w petnym okresie
rozliczeniowym, w ktérym stwierdzono demontaz.

1.6. W przypadku dokonania zmian w instalacji c.0. uzgodnionych z Zarzgdcg
(np. zmiana grzejnikdw) — firma rozliczeniowa dokona stosownych miedzyod-
czytow i przemontowania podzielnikdw zgodnie z cennikiem ustug dodatko-
wych. Zmiana typu zamontowanego grzejnika wigze sie zwykle ze zmiang
wartosci wspotczynnika oceny.

DZIAL X
MAKSYMALNY | MINIMALNY KOSZT ZMIENNY
ZUZYCIA CIEPLA PODLEGAJACY REGULACJI
Dla kazdego sezonu grzewczego (okresu rozliczeniowego) wyznacza sie
maksymalny i minimalny koszt zmienny zuzycia ciepta w budynku podle-
gajacy regulacji przez uzytkownika.

a) Sredni jednostkowy koszt zmienny zuzycia ciepta podlegajgcy regulacji w
budynku wylicza sie poprzez podzielenie kosztéw zmiennych zuzycia cie-
pta podlegajgcych regulacji przez uzytkownika w budynku przez po-
wierzchnie uzytkowg wszystkich lokali w budynku biorgcych udziat w rozli-
czeniu.

b) Srednig jednostkowa warto$é zuzycia ciepta podlegajgca regulacji w bu-
dynku wylicza sie poprzez podzielenie sumy odczytow podzielnikow kosz-
tow ogrzewania przez powierzchnie uzytkowg wszystkich lokali w budynku
wyposazonych w podzielniki.

¢) Minimalny koszt zmienny zuzycia ciepta podlegajacy regulacji w lokalu (na
1m? lokalu) stanowi warto$¢ zuzycia ciepta do ogrzania lokalu konieczng
do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz 16°C i oblicza sie jako
iloczyn powierzchni uzytkowej danego lokalu i 50% Sredniego jednostko-
wego kosztu zmiennego zuzycia ciepta w budynku wyznaczonego jak w lit.
a lub kosztu zmiennego zuzycia wyliczonego na podstawie 50% sSrednie;
jednostkowej wartosci zuzycia w budynku wyznaczonej jak w lit. b.
uwzgledniajgcy wspotczynniki wyrownawcze

d) Maksymalny koszt zmienny zuzycia ciepta podlegajgcy regulacji w lokalu
(na 1m? lokalu) stanowi warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajgcg z
technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu i oblicza sie jako iloczyn
powierzchni uzytkowej danego lokalu i 50% sredniego jednostkowego
kosztu zmiennego zuzycia ciepta w budynku wyznaczonego w lit. a. lub
kosztu zmiennego zuzycia wyliczonego na podstawie 50% S$redniej jed-
nostkowej wartosci zuzycia w budynku wyznaczonej jak w lit. B z uwzgled-
nieniem wspoétczynnika wyréwnawczego.

e) Ustalona roznica miedzy kosztem rzeczywistym a skorygowanym zmniej-
sza lub zwieksza odpowiednio koszty zmienne zuzycia ciepta w budynku.

f) Uzytkownik lokalu za zuzyte ciepto na potrzeby centralnego ogrzewania tj,
koszt zmienny centralnego ogrzewania przypadajgce na lokale w przeli-
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czeniu na 1 m? powierzchni lokalu ponosi nie mniej, niz Minimalny koszt
zmienny podlegajgcy regulacji a nie wiecej niz Maksymalny koszt zmienny
podlegajgcy regulacji.

DZIAL XI

KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ
1. Zarzadca jest uprawniony do kontroli przestrzegania przepisow okreslo-
nych niniejszym regulaminem.
2. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:
a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji,
b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajgcego)
podzielnikow kosztow ogrzewania, wodomierzy,
c) wykonania odczytu wzrokowego w lokalu, w przypadku trudnosci w prze-
prowadzeniu zdalnego odczytu,
d) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt wzrokowy w
lokalu,
e) zabezpieczenia urzgdzen pomiarowych przed mozliwoscig ich mechanicz-
nego uszkodzenia, oddziatywania pola magnetycznego, zabrudzenia a takze
od innych czynnikdw wypaczajgcych wyniki odczytéw,
f) przestrzegania zakazu dokonywania samowolnej zmiany usytuowania wo-
domierzy — zmiana moze by¢ dokonana na wniosek zainteresowanego za
zgoda i na warunkach ustalonych przez Zarzadce,
g) ujawnienia ewentualnego, nielegalnego poboru wody.
3. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest zapewniC petne bezpieczenstwo
osobie uprawnionej podczas wykonywania obowigzkoéw stuzbowych.
4. Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwtocznie powiadomic¢ Zarzadce o
kazdym przypadku uszkodzenia instalacji c.0. wewnagtrz lokalu, o fakcie bted-
nej pracy podzielnika kosztéw ogrzewania, wodomierza (np. brak wskazania),
zaworu termostatycznego, plomby — pod rygorem ponoszenia odpowiedzial-
nosci za wynikte stagd szkody.
5. Uszkodzenia, o ktorych mowa w ust. 4, powstate z przyczyn niezaleznych
od uzytkownika lokalu, Zarzgdca usuwa nieodptatnie.
6. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika kosztéw ogrzewania,
wodomierza, koszt usuniecia usterki ponosi uzytkownik lokalu, chyba ze
usterka powinna by¢ usunieta w ramach gwarancji producenta na urzgdzenie.
7. W przypadkach spornych i wobec trudnos$ci z ustaleniem przyczyn uszko-
dzenia Zarzgdca powotuje specjalny zespot, ktdrego zadaniem jest zbadanie
przyczyn i opracowanie wnioskow.
8. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan wodomie-
rza, podzielnika kosztow ogrzewania, Zarzgdca dokona jego wymiany, a
zdemontowane urzgdzenie poddane zostanie ekspertyzie. Potrzebe spraw-
dzenia urzadzenia uzytkownik zgtasza na pismie. Gdy ekspertyza wykaze, ze
urzgdzenie jest sprawne technicznie, koszty ekspertyzy, legalizacji, wymiany i
oplombowania ponosi uzytkownik lokalu. Kwestionowanie wskazan urzgdze-
nia, nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowigzku optacania biezgcych nalez-
nosci za zuzycie ciepta na c.o. oraz c.w.u.
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9. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika lokalu w instalacje c.o. bez
zgody Zarzagdcy, stanowi razgce naruszenie obowigzkow przez uzytkownika
lokalu i jest rbwnowazna z nielegalnym poborem energii cieplnej. Za samo-
wolng ingerencje uwaza sie w szczegolnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powiekszenie istniejgcych zesta-
wow grzejnikow oraz ich zmiana;

b) zainstalowanie ogrzewania podtogowego podtaczonego do istniejgcej w
budynku instalacji centralnego ogrzewania;

c) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu;

d) zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience;

e) spuszczenie wody z instalacji c.o.;

f) zmiana nastaw wstepnych zawordéw grzejnikowych;

g) demontaz z grzejnika podzielnika kosztéw ogrzewania

— przez demontaz nalezy w szczegdlnosci rozumieé zerwanie mechanicznej
plomby montazowej;

h) zmiane miejsca zamocowania podzielnika kosztow ogrzewania,

i) umysine zniszczenie podzielnika kosztow ogrzewania.

10. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.o.
(przywrocenia stanu pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.

DZIAL Xl

ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW C.O. oraz C.W.U.
1. Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do
wnoszenia miesiecznych zaliczek na pokrycie kosztéw zakupu energii ciepl-
nej na potrzeby centralnego ogrzewania i przygotowania cieptej wody uzyt-
kowej.
2. Wysokos¢ indywidualnej zaliczki nie moze bycC nizsza niz zaliczka ustalona
dla budynku.

DZIAL Xl
ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA
DO BUDYNKU I LOKALU
Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania,
Zarzadca dostarcza uzytkownikowi lokalu raz w roku, rozliczenia kosztow
ogrzewania oraz kosztéw przygotowania c.w.u. wraz z ponizszym zakresem
informaciji:
a) dla budynku:
1. iloS¢€ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygo-
towania cieptej wody uzytkowej w budynku,
2. powierzchnie lub kubature budynku,
3. ilos¢ pobranego ciepta przypadajgcg na 1m2 powierzchni lokali lub 1m3
kubatury,
4. koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygo-
towania cieptej wody uzytkowej,
5. koszty state zakupu ciepta,
6. koszty zmienne zakupu ciepta wynikajgce z ilosci pobranego ciepfa:
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6.1koszt zmienny na ktory ma wptyw mieszkaniec poprzez regulacje zawo-
row.

7. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania,
8. sredni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1 m2 powierzchni lub 1 m3
kubatury,

9. stosowane wspotczynniki wyrownawcze dla poszczegolnych lokali,

10. informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatorow
budynkéw wielolokalowych - WMZRSM,

11. informacje dotyczgce stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie
informaciji o dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej —
https://lwww.ure.gov.pl/pl/konsumenci/poradnik-odbiorcy/4766,Poradnik-dla-
Odbiorcow-Energii-i-Paliw-Gazowych.html,

b) dla lokalu:

1. ilo$¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w
danym lokalu,

2. ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w
danym lokalu skorygowanych przez wspotczynniki wyrbwnawcze,

3. wartos¢ maksymalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,
4. wartos¢ minimalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

5. wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztow centralnego ogrzewania,
6. wysokosC miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewa-
nia w nastepnym sezonie grzewczym,

7. saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadptaty lub niedoptaty,

8. poréwnanie w formie graficznej ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia do
ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia w nieruchomosci w analogicznym
okresie poprzedniego sezonu rozliczeniowego.

Stosowane wspotczynniki wyrownawcze dla poszczegolnych lokali

w danym budynku, Zarzgdca udostepni na pisemny wniosek zainteresowa-
nego.

*Powyzsze punkty niniejszego regulaminu, bedg realizowane po uzgodnieniu
terminu z firmg rozliczajgca ciepto.

DZIAL XIV
WYNIKI ROZLICZENIA ZA OKRES ROZLICZENIOWY
(ROCZNY)
1. Rozliczenie kosztoéw przygotowania c.w.u. dokonywane jest raz na kwartat,
a rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania raz w roku.
2. Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Zarzadca przekaze uzytkownikowi
indywidualne rozliczenie lokalu, zawierajgce rozliczenie kosztow za c.o. oraz
c.w.u. oraz kwote nadptaty lub niedoptaty.
3. Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sie, ze:
3.1. kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow — to
powstata nadptata zostanie zaliczona w poczet zalegtosci za lokal (w tym od-
setek od zalegtosci czynszowych i innych zobowigzan), przysztych opfat
czynszowych lub przekazana na konto wskazane przez uzytkownika lokalu.
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Zwrot nadpfaty osobie uprawnionej nastgpi, po potraceniu ewentualnych na-
leznosci bez odsetek z tytutu nadptaty.

3.2. kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztow wynikajgcych z
rozliczenia — to powstatg niedoptate nalezy uisci¢ przy biezgcej optacie za
uzytkowanie lokalu. Od niewptaconych w terminie niedoptat wynikajgcych z
rozliczenia bedg naliczane odsetki maksymalne ustawowe.

DZIAL XV

REKLAMACJE
1. Uzytkownik lokalu moze wnies¢ do Zarzadcy reklamacje na pismie doty-
czgcg rozliczenia kosztéw ciepta w jego lokalu, w terminie 7 dni od daty
otrzymania indywidualnego rozliczenia.
2. Zarzadca udzieli odpowiedzi w oparciu o opinie merytoryczng firmy rozli-
czajgcej w terminie do 30 dni od daty wptyniecia reklamacji do Zarzadcy i
otrzymaniu opinii firmy rozliczeniowej.
3. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym ter-
minie, Zarzgdca zawiadamia pisemnie uzytkownika lokalu o przyczynie zwtoki
I nowym terminie rozpatrzenia reklamaciji.
4. Reklamacji nie podlega nieudostepnienie lokalu dla dokonania odczytéw
podzielnikow kosztow ogrzewania w przypadku braku mozliwosci wykonania
odczytu droga radiowa. Pisma w tej sprawie dotyczgce potwierdzonych przy-
padkow losowych bedg rozpatrywane indywidualnie przez Zarzadce.
5. Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak rowniez jego nieo-
becno$é w miejscu zamieszkania (np. pobyt za granicg) nie jest podstawg do
przedtuzenia terminu sktadania reklamacji.
6. Uznanie reklamaciji i korekta rozliczenia nie zmienia rozliczenia rocznego
danego budynku, a wyliczona réznica bedzie stanowic bilans otwarcia kolej-
nego okresu rozliczeniowego.

DZIAL XVI
ZAKRES INFORMACJI NIEZBEDNYCH DO WYKONANIA
PRAWIDLOWEGO ROZLICZENIA KOSZTOW CENTRALNEGO
OGRZEWANIA | KOSZTOW PRZYGOTOWANIA CIEPLEJ WODY
UZYTKOWEJ
Rozliczen kosztow ciepta dokonuje sie na podstawie :
- wskazan podzielnikdw kosztéw ogrzewania,
- listy uzytkownikow lokali,
- informacji o powierzchni lokali,
- informaciji o kosztach zuzycia energii cieplnej dla poszczegdinych
budynkow,
- informacji o wysokosci zaliczek wnoszonych przez uzytkownikow.

Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej OSM nr
7/23 z dnia 1 lutego 2023 r.
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Zmiany do Regulaminu zatwierdzonego Uchwatg Rady Nadzorczej OSM nr
7/23 z dnia 1 lutego 2023 r. zatwierdzone zostaty Uchwatg Rady Nadzorczej
OSM nr 14/23 z dnia 29.03.2023 r.

Spis zatgcznikow

LP Nrw re.gUIa- Opis zafacznika
minie
1 Wspc')’fczynnilfi wyr_c')wnawcze dla poszczegdinych budynkéw (zatgcznik
1 dostepny w siedzibie OSM)
2 2 Wspdtczynnik oceny grzejnikdw (zatgcznik dostepny w siedzibie OSM)
3 3 Inwentaryzacja instalacji c.o. i proporcja podziatu energii cieplnej
4 4 Wspotczynnik pogodowy
5 5 Harmonogram odczytéw
6 6 Zestawienie grupowych weztéw cieplnych ze stratami ciepta
7 Wyliczenie kc_>sztu podgrzania 1 m3 wody do poszczegdlnych weztoéw
7 cieplnych w biezgcym roku
73 Wyliczenie kosztu podgrzania 1 m3 wody do poszczegodlnych weziéw
8 cieplnych w zeszlym roku
9 7b Zatwierdzenie stawek podgrzania 1 m3 wody dla weztéw cieplnych
10 7c Wyliczenie kosztow podgrzania wody dla weztéw cieplnych
8 Wyliczenie kosztu podgrzania 1 m3 wody do kottowni gazowych w biezg-
11 cym roku
83 Wyliczenie kosztu podgrzania 1 m3 wody do kottowni gazowych w ze-
12 sztym roku
13 8b Zatwierdzenie stawek podgrzania 1 m3 wody dla kottowni gazowych
14 8c Wyliczenie kosztéw podgrzania wody dla kottowni gazowych
15 9 Rozliczenie wysytane do firmy rozliczajgcej
10 Wykonanie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 - we-
16 zty indywidualne
17 10a Prognoza kosztéw centralnego ogrzewania - wezty indywidualne
18 10b Zatwierdzenie stawek zaliczkowych za c.o. - wezty indywidualne
10c Wykonanie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 - we-
19 zty indywidualne
11 Wykonanie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 - we-
20 zty grupowe
21 11a Prognoza kosztow centralnego ogrzewania - wezty grupowe
22 11b Zatwierdzenie stawek zaliczkowych za c.o. - wezty grupowe
11c Wykonanie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 - we-
23 zty grupowe
12 Wykonanie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 - ko-
24 ttownie gazowe
25 12a Prognoza kosztow centralnego ogrzewania -kottownie gazowe
26 12b Zatwierdzenie stawek zaliczkowych za c.o. - kottownie gazowe
27 12¢ Wykonanie kosztéw centralnego ogrzewania za okres 01.01-31.12 - ko-
ttownie gazowe
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Zatgcznik nr 5 do ,Regulaminu rozliczania energii ciepl-
nej w zasobach Olsztyriskiej Spotdzielni Mieszkaniowej".

HARMONOGRAM ODCZYTOW

STYCZEN
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Iwaszkiewicza 32, 34,
34A
Galczvriski 29, 31, 33, 1.02. - 31.01.
aiczynskiego 35 + lok. uzytk.: 37, 39 + lok. uzytk.; 64
Paderewskiego 4A
LUTY
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Iwaszkiewicza 4,6, 8
Kopernika 14 + lok. uzytk.; 15 1.03. - 28.02.
Emilii Plater 7
MARZEC
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Borkowskiego 1,5,7,9,11, 13, 15, 17, 19, 21, 23 + lok. uzytk.
Iwaszkiewicza 27,29, 31 1.04.-31.03.
KWIECIEN
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Gatczynskiego 1 lok. uzytk.; 3,7, 9, 13, 15, 17
Iwaszkiewicza 12 +lok. uzytk.; 14; 16; 18, 20
Kopernika 35A; 35B 1.05. - 30.04.
Mrongowiusza 4 + lok. uzytk.; 7 + lok. uzytk.
Poprzeczna 12
MAJ
Adres 12-miesigczny
ulica nrdomu okres rozliczeniowy
Borkowskiego 25,27, 29, 31, 33, 35, 37, 39, 41
Gtowackiego 30, 32 1.06. — 31.05.
Korczaka 28
CZERWIEC
Adres 12-miesieczny
ulica nrdomu okres rozliczeniowy
Iwaszkiewicza 24, 26, 26A, 28, 30,
36; 36A + lok. uzytk. 1.07. — 30.06
Barczewskiego 20, 22, 24, 26, 28 + lok. uzytk. T ORI
Narutowicza 23A; 23B; 23C; 23D; 23E
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Koscinskiego 14
Grotha 19 lok. uzytk.
Tczewska 24
Jagiellonska 45
Sybirakéw 2 lok. uzytk.; 4
LIPIEC
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Nowa Niepodlegtosci 4,5,6
Mateckiego 3,4
Puszkina 13 + lok. uzytk.; 15
Smetka 15, 16, 28, 28A lok. uzytk.; 29 1.08. - 31.07.
Traby 1
Zotnierska 11A; 11B; 11C lok. uzytk.
Grunwaldzka 15 + lok. uzytk.
SIERPIEN
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Korczaka 2,2A, 4,8,12, 14, 16, 18, 20, 22, 24, 26
Osinskiego 4,6, 8,15, 17,19, 21A; lok. uzytk.
Lenaowskiedo 17 + lok. uzytk. + 19 lok. uzytk. + Osinskiego 1.09. -31.08.
9 9 15A lok. uzytk.
Warszawska 62, 66, 68 + lok. uzytk.
WRZESIEN
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Jagiellonczyka 8A, 8B, 8C
Warszawska 63, 65, 67, 69
Polna 2,4,6, 8,10, 12, 14, 16 + lok. uzytk.; 18, 20
Profesorska 15 lok. uzytk.; 17, 18, 20
Zotnierska 12A, 12B + lok. uzytk.; 12C 1.10. - 30.09.
Smetka 57,932
Grunwaldzka 9A, 9B
Zizki 8
Iwaszkiewicza 22A; 22B + lok. Uzytk.; 22C + lok. Uzytk.
PAZDZIERNIK
Adres 12-miesigczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy
Iwaszkiewicza 21, 23, 24, 25, 38, 40, 42
Osinskiego 7,11
Lengowskiego 8 1.11. - 31.10.
Profesorska 2,5,9 11, 13
Heweliusza 16, 18, 20, 24, 26
Mateckiego 6
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Kasprzaka 4A + lok. Uzytk.
Jagietty 2 +lok. Uzytk.; 4 + lok. Uzytk.; 2A lok. Uzytk.
Poprzeczna 14
LISTOPAD
Adres 12-miesieczny
ulica nrdomu okres rozliczeniowy
Barczewskiego 16; 14 lok. Uzytk.; 18
Korczaka 1lok. Uzytk.; 3, 5,7,9
Wojska Polskiego 45
Radiowa 29
- 5 1.12.-30.11.
Rataja 50, 52, 54, 56, 58 + lok. Uzytk.
Sienkiewicza 13 + lok. Uzytk.; 14/16
Zielona 8/10/12
Zientary-Malewskiej 27/29
GRUDZIEN
Adres 12-miesieczny
ulica nr domu okres rozliczeniowy

Lengowskiego 10, 12, 14, 16
Jeziorna 1+ lok. Uzytk.; 3,5
Poranna 8, 8A, 8B, 8C
Kwiatowa — Dywity 14, 16, 18 1.01. -31.12.
Jagiellonska 58C
Lesna 2
Zurawia 24A, 24B

Zatgcznik nr 6 do ,Regulaminu rozliczania enerqii cieplnej w
zasobach Olsztynskiej Spotdzielni Mieszkaniowej".

ZESTAWIENIE GRUPOWYCH WEZLOW CIEPLNYCH ZE STRATAMI
CIEPLA

ZESTAWIENIE GRUPOWYCH WEZLOW CIEPLNYCH ZE STRATAMI
CIEPLA NA BUDYNKACH MAKS. 5%

LP | Adres wezta Adres budynku wezta straty

1. Iwaszkiewicza 42 | lwaszkiewicza 21 5%
Iwaszkiewicza 23 5%
Iwaszkiewicza 25 5%
Iwaszkiewicza 38 5%
Iwaszkiewicza 40 0%
Iwaszkiewicza 42 0%
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ZESTAWIENIE GRUPOWYCH WEZtOW CIEPLNYCH ZE STRATAMI
CIEPLA NA BUDYNKACH MAKS. 2%

LP | Adres wezla Adres budynku wezia straty

Barczewskiego 16

Barczewskiego 16 0%

Barczewskiego 18 2%

Korczaka 3 2%

Korczaka 1 /l.uzyt/ 2%

Barczewskiego 12 lok.uzyt. 2%

Barczewskiego 14 lok.uzyt. 2%
Korczaka 7 Korczaka 5 0%

Korczaka 7 0%

Korczaka 9 2%
lwaszkiewicza 34

lwaszkiewicza 32 2%

lwaszkiewicza 34 0%

lwaszkiewicza 34A 0%
Gatczynskiego 31

Gatczynskiego 31 0%

Gatczynskiego 33 2%

Gatczynskiego 35 2%

Gatczynskiego 35 lok.uzyt. 2%

Gatczynskiego 64 2%
Korczaka 28

Korczaka 28 0%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 25 2%
Ks. Tadeusza Borkowskiego 29

Ks. Tadeusza Borkowskiego 27 2%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 29 0%
Ks. Tadeusza Borkowskiego 33

Ks. Tadeusza Borkowskiego 31 2%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 33 0%
Ks. Tadeusza Borkowskiego 37

Ks. Tadeusza Borkowskiego 35 2%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 37 0%
Ks. Tadeusza Borkowskiego 41

Ks. Tadeusza Borkowskiego 39 2%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 41 0%

10. | lwaszkiewicza 26
lwaszkiewicza 24 2%
lwaszkiewicza 26 2%
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lwaszkiewicza 28 2%

lwaszkiewicza 30 2%

lwaszkiewicza 26A 0%
11. | Jagiellonczyka 8B

Jagiellonczyka 8A 2%

Jagiellonczyka 8B 0%

Jagiellonczyka 8C 2%
12. | Korczaka 2

Korczaka 2 0%

Korczaka 2A 0%

Korczaka 2A lok. uzytk.

Korczaka 4 2%
13. | Korczaka 12

Korczaka 8 2%

Korczaka 12 0%
14. | Korczaka 14

Korczaka 14 0%

Korczaka 16 2%
15 Korczaka 20

Korczaka 18 2%

Korczaka 20 0%
16 Korczaka 24

Korczaka 22 2%

Korczaka 24 0%

Korczaka 26 2%
17. | Osinhskiego 15

Osinskiego 15 0%

Osinskiego 17 2%
18. |Polna 12

Polna 12 0%

Polna 14 2%

Polna 14lok.uzyt 2%
19. | Polna 18

Polnal6 2%

Polna16/lok.uzyt/ 2%

Polna 18 0%
20. | Barczewskiego 26

Barczewskiego 24 2%

Barczewskiego 26 0%

Barczewskiego 28 2%

22 Olsztyiska Spotdzielnia Mieszkaniowa, 10-079 Olsztyn, ul. Szarych Szeregow 5



Regulamin rozliczania energii cieplnej w zasobach OSM

| Barczewskiego 26a 2%

21. | Ks. Tadeusza Borkowskiego 5

Ks. Tadeusza Borkowskiego 5 0%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 7 2%
22. | Ks. Tadeusza Borkowskiego 9

Ks. Tadeusza Borkowskiego 9 0%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 11 2%
23. | Ks. Tadeusza Borkowskiego 13

Ks. Tadeusza Borkowskiego 13 0%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 15 2%
24. | Ks. Tadeusza Borkowskiego 17

Ks. Tadeusza Borkowskiego 17 0%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 19 2%
25. | Ks. Tadeusza Borkowskiego 21

Ks. Tadeusza Borkowskiego 21 0%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 23 2%

Ks. Tadeusza Borkowskiego 23 2%
26. | lwaszkiewicza 29

lwaszkiewicza 29 0%

lwaszkiewicza 31 2%
27. | Profesorska 9

Profesorska 9 0%

Profesorska 11 2%

Profesorska 13 2%
28. | lwaszkiewicza 6

lwaszkiewicza 4 2%

lwaszkiewicza 6 0%

lwaszkiewicza 8 2%
29. | Gatczynskiego 3

Gatczynskiego 1/lok.uzyt./ 2%

Gatczynskiego 1/lok.uzyt./ 2%

Gatczynskiego 3 0%
30. | Gatczynskiego 7

Gatczynskiego 7 0%

Gatczynskiego 9 2%

Gatczynskiego 13 2%
31. | Gatczynskiego 17

Gatczynskiego 15 0%

Gatczynskiego 17 0%

lwaszkiewicza 12 2%

lwaszkiewicza 12 lok.uzyt. 2%
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lwaszkiewicza 14 2%
lwaszkiewicza 16 2%
lwaszkiewicza 18 2%
lwaszkiewicza 20 2%
32. | Heweliusza 24
Heweliusza 16 2%
Heweliusza 18 2%
Heweliusza 20 2%
Heweliusza 24 0%
Heweliusza 26 2%
33. | Glowackiego 32
Gtowackiego 30 1%
Gtowackiego 32 0%
34. | Kopernika 35A
Kopernika 35A 0%
Kopernika 35B 2%
35 Kopernika 14
Kopernika 14 0%
Kopernika 14 lok.uzyt 0%
Kopernika 15 2%
36. | Narutowicza 23D
Narutowicza 23D 0%
Narutowicza 23E 2%
Grotha 19/lok.uzyt./ 2%
37. | Nowa Niepodle-
gtosci 4
Nowa Niepodlegtosci 4 0%
Nowa Niepodlegtosci 5 2%
Nowa Niepodlegtosci 6 2%
38. |Rataja 54
Rataja 52 2%
Rataja 54 0%
Rataja 54 lok.uzyt. 0%
Rataja 56 2%
39. | Rataja 50
Rataja 50 0%
Rataja 58lok.uzyt. 2%
Rataja 58 2%
40. | Sienkiewicza
14/16
Sienkiewicza 13 2%
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Sienkiewicza 13uzytk. 2%

Sienkiewicza 14/16 0%
41. | Grunwaldzka 15

Grunwaldzka 15 0%

Grunwaldzka 15 lok.uzyt. licz. 0%

nagrzewnice

Grunwaldzka 15 lok.uzyt. 0%

Grunwaldzka 15 lok.uzyt. 0%

Tragby 1 2%
42. | Smetka 28A

Smetka 16 2%

Smetka 28 0%

Smetka 28a 0%
43. | Smetka 29

Smetka 15 2%

Smetka 29 0%
44. | Jagiellonska 45

Jagiellonska 45 0%

Sybirakéw 2 lok. Uzytk. 2%

ASTRA 2%
45. | Grunwaldzka 9B

Smetka 5 2%

Smetka 7 2%

Smetka 9 2%

Smetka 32 2%

Grunwaldzka 9A 2%

Grunwaldzka 9B 2%

ZESTAWIENIE GRUPOWYCH WEZtOW CIEPLNYCH ZE STRATAMI
CIEPLA NA BUDYNKACH MAKS. 0%

LP | Adres wezta Adres budynku wezta straty
1. Gatczynskiego 37
Gatczynskiego 37 0%
Gatczynskiego 39 0%
Gatczynskiego 39 lok.uzyt. 0%
2. lwaszkiewicza 36A
lwaszkiewicza 36 0%
Iwaszkiewicza 36A 0%
Iwaszkiewicza 36Alok.uzyt 0%
3. Osinskiego 19
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Osinskiego 19 0%
Osinskiego 21A lok.uzyt. 0%
Osinskiego 21A lok.uzyt. 0%
4. Lengowskiego 17
Lengowskiego 17 0%
Lengowskiego 17 0%
Lengowskiego 19 lok.uzyt. 0%
Osinskiego 15a lok.uzyt. 0%
5. Profesorska 2
Profesorska 2 0%
Profesorska 5 0%
6. Lengowskiego 14
Lengowskiego 10 0%
Lengowskiego 12 0%
Lengowskiego 14 0%
Lengowskiego 16 0%
7. Puszkina 13
Puszkina 13+15 0%
Puszkina 13 lok.uzyt. 0%
8. Jagietty 2A
Jagietty 2 0%
Jagietty2 lok.uzyt. 0%
Jagietty 4 0%
Jagietty 4 lok.uzyt. 0%
Jagietty 4 lok.uzyt. 0%
Jagietty 2a lok.uzyt. 0%
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